
Guia de Acesso

Como acessar a plataforma?
O acesso à plataforma é rápido, e você terá apoio durante todo o processo, caso precise!

Acesse a plataforma com o link: https://ead.editoraorbita.com

Acesse o site da Plataforma da 
Editora Órbita e digite seu e-mail  
e a senha provisória. 

Obs: Caso não se lembre do e-mail 
ou da senha provisória, entre em 
contato com a equipe de atendimento.
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Acesse a página de login da plataforma da Editora Órbita1

Digite o e-mail cadastrado e siga as instruções enviadas para sua caixa de entrada.3

No primeiro acesso, será necessário 
trocar a senha. Certifique-se de que 
sua nova senha atenda aos requisitos.
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Clique em Esqueceu sua senha? 

Obs: Há um vídeo explicativo com o passo a passo. Para assistir, clique em: Veja como fazer!
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Depois de definir e confirmar sua 
nova senha, clique em Salvar 
para finalizar o processo.
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Em seguida, será exibida a página com o acordo de política do site.  
Leia atentamente o conteúdo e, ao final da página, confirme sua concordância.4

Após finalizar essas etapas, todos os recursos e ferramentas da plataforma estarão disponíveis para utilização.

Esqueci minha senha. Como posso recuperar?
Na página inicial, você encontra o ícone do WhatsApp, basta clicar para receber o suporte necessário. Caso 
prefira, você pode seguir estes passos:

Esqueci meu nome de usuário. O que devo fazer?
É possível recuperar seu nome de usuário entrando em contato com o suporte da plataforma.

Estamos aqui para tornar sua jornada ainda mais prática e inspiradora!

Ainda tenho dúvidas. 
Como posso receber ajuda?
Em caso de dúvidas, dificuldades técnicas ou necessidade de 
apoio pedagógico, entre em contato com a equipe de suporte.

WhatsApp: (+55) 11 93155-3784

Funcionamento do canal de suporte
Segunda a Quinta das 07:00 às 22:00

Sexta-feira até as 16:00, exceto feriados


